AMA - CUESTIONARIO PARA LA WEB

A\

ESTUDIO DE BELLEZA

Para preparar
vuestra web

Con esto montamos la carta de precios, las reservas con sefal, el bot de
WhatsApp vy la publicacion. No hace falta que esté todo perfecto: lo que no
tengais claro, dejadlo en blanco y lo hablamos. Podéis rellenarlo a manoy
mandar una foto por WhatsApp, o contestar con audios.

o1  Vuestra carta de servicios

Cada tratamiento con lo que ocupa la cabina (preparacion incluida) y su precio con IVA. Si el
precio cambia segun la zona o el largo, poned «desde».

Spay cuidado
TRATAMIENTO CUANTO DURA PRECIO
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Pestanas y cejas

TRATAMIENTO CUANTO DURA PRECIO
Manicuray pedicura

TRATAMIENTO CUANTO DURA PRECIO
Faciales y piel

TRATAMIENTO CUANTO DURA PRECIO
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Depilacion y corporal

TRATAMIENTO CUANTO DURA

PRECIO
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cAlgun servicio que no encaje en estas familias?

02

03

Quién atiende y cuantas cabinas

Para calcular los huecos libres sin que se pisen dos citas.

Cj Cabinas o puestos

¢Hay servicios que solo hace una de vosotras? ;Cudles?

Profesionales que atienden

Horario

El de apertura al publico. Si hacéis descanso a mediodia, ponedl|o.
Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Sabado

Domingo
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La senal al reservar
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Una pequena cantidad que la clienta paga al reservar y que se descuenta el dia de la cita. Es lo

qgue mas baja las citas a las que no viene nadie.

¢Cuanto?
() Una cantidad fija: € (J Un porcentaje: %
() Solo en servicios de mas de € () Prefiero no cobrar sefal

Si la clienta anula o no viene

Lo pondremos en las condiciones que acepta al reservar.

Puede anular y recuperar la senal hasta

() 24 horasantes () 48 horasantes () Otro:____

Si no avisa o no viene

() pierde lasefial () Otra cosa:

;Vendéis producto?

Cremas, aceites, kits para casa... Si son pocos, basta un enlace de pago por producto.

() No, solo servicios () Si, pocos productos () Si, un catdlogo amplio

¢Cuales, mas o menos?

Bonos y tarjetas regalo

Venta que no ocupa cabina.

() Tarjeta regalo con importe libre () Tarjeta regalo de un servicio

() Bonos de varias sesiones

Si hay bonos: ¢de qué servicio, cuantas sesiones y a qué precio?
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08 Datos del estudio

Para la web, Google Maps, los avisos legales y las cuentas de pago.

Direccién completa

Fecha de apertura prevista

Nombre de la empresa o de la auténoma (razén social)
NIF o CIF

Teléfono para WhatsApp Business (que no sea un nUmero personal que ya use WhatsApp

normal)
Correo del estudio

¢Tenéis ya dominio (por ejemplo, amaestudio.es)? ¢(Cual?

09 Quién os atiende, en pocas lineas

Para la seccion «La profesional» de la web: nombre, formacion, anos de oficio y coémo trabajais.
Con vuestras palabras.

10 Fotos

Cuando el local este listo: el espacio con luz de dia, la cabina, detalles (toallas, producto) y
trabajos vuestros. Con el maovil vale; mejor sin filtros.

() Yatenemosfotos () Las hacemos cuando abramos

(1) Queremos que vaya un fotégrafo

Gracias. Con esto la web queda lista para recibir reservas.



